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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
____________________________________________________________________________

De conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de Particulares (la “Ley”), y demás relacionadas, nos permitimos
informarle mediante este documento, sobre las características y finalidades del tratamiento que
se dará a sus datos personales que obran en posesión de la empresa Consultoría en
Negocios Sustentables, S.C., en lo adelante “NEW VENTURES”.

1. Identidad y domicilio del responsable

Consultoría en Negocios Sustentables, S.C., es una empresa que fortalece y expande el
ecosistema de emprendimiento e inversión de impacto a través de cuatro ejes principales:
Aceleración, Financiamiento, Vinculación y Política Pública, constituida conforme a las Leyes
de los Estados Unidos Mexicanos, en lo sucesivo denominada como NEW VENTURES. La
oficina principal se encuentra ubicada en: Corina 59, Col. del Carmen 04100 Ciudad de México,
México, con número de teléfono: 56 0455 55, y correo electrónico: recepcion@nvgroup.org
hace de su conocimiento la Política de Protección de Datos de Carácter Personal, en
cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los
Particulares, y le informa que sus datos personales, que hayan sido recabados actualmente o
sean recabados en el futuro, serán tratados y/o utilizados por NEW VENTURES, y/o por
aquellos terceros que, por la naturaleza de su trabajo o funciones, tengan necesidad de tratar
y/o utilizar sus datos personales.

2. ¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que NEW VENTURES obtiene, almacena y usa, le son proporcionados
de manera voluntaria por usted para las siguientes finalidades:

● Identificarlo y registrarlo como posible cliente y confirmar su identidad;
● La emisión de comprobantes fiscales en términos de la normatividad aplicable;
● Identificación de actividades vulnerables y dar cumplimiento a las obligaciones previstas

por la Ley Federal para la Prevención e Identificación de Operaciones con Recursos de
Procedencia Ilícita y demás normatividad aplicable;

● Contratación, evaluación y desarrollo de personal;
● Celebración de todo tipo de contratos;
● Dar cumplimiento con las obligaciones contraídas con nuestros clientes y proveedores;
● Registro y pago de proveedores;
● Recopilar información para tomar decisión si el emprendimiento participa o no en un

programa de aceleración determinado;
● Presentar información en comités de selección con aliados (principales fondeadores de

los programa de aceleración);
● Estadística y reportes de NEW VENTURES, tanto internos (más detallados) como

externos. Estos reportes pueden incluir: sectores que más aplican, empresas en
diferentes etapas de crecimiento que más aplican a los programas, enfoque del impacto
social y/o ambiental que general, tamaño del equipo y año de constitución;

● Compartir información de empresas que pudieran ser buenas candidatas para otros
programas, ya sea de NEW VENTURES o de otras entidades aliadas del ecosistema de
emprendimientos (aceleradoras, universidades, programas internacionales);
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● Compartir información de empresas que pudieran ser buenas candidatas para
financiamiento con Viwala (financiera de NEW VENTURES) u otras financieras aliadas;

● Compartir información de empresas que pudieran ser buenas candidatas para inversión
con New Ventures Capital (fondo de capital de NEW VENTURES) y otros fondos
aliados; y

● Compartir la información de empresas a mentores(as), consultores y/o especialistas que
estarán acompañando el proceso de formación de los emprendimientos.

Adicionalmente, su información personal podrá ser utilizada con las siguientes finalidades
secundarias, las cuales no son necesarias para brindarle nuestros servicios, pero pueden
resultar en su interés, y contribuyen a desarrollar nuestros legítimos intereses altruistas y/o
académicos:

● Invitarlo a congresos y programas que celebremos;
● Realizar actividades publicitarias, promocionales y mercadotécnicas.
● Identificar y registrar a las sociedades interesadas como posibles clientes
● Mantener actualizadas nuestras bases de datos.
● Brindarle atención personalizada y seguimiento en relación con solicitudes de

información, dudas, comentarios, quejas, sugerencias o cualquier asunto que resulte de
nuestra competencia.

● Para estudios estadísticos o para otros contratos con diversas entidades, e incluso para
enviarle información sobre los servicios que directa o indirectamente ofrecemos.

● Para evaluaciones periódicas de nuestros servicios a efecto de mejorar la calidad de
estos.

Para las finalidades señaladas en este aviso de privacidad, podemos recabar sus datos
personales de distintas formas: cuando usted los proporciona directamente, cuando visita
nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros servicios en línea y cuando obtenemos información a
través de otras fuentes que están permitidas por la ley.

Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para las finalidades secundarias
señaladas, o alguna de ellas, puede negarnos su consentimiento desde este momento
enviando su solicitud a nuestro oficial de privacidad al recepcion@nvgroup.org y
colectiva@nvgroup.org. Su negativa no será motivo para dejar de proporcionarle nuestros
servicios y realizar las demás finalidades.

3. ¿Qué datos personales recabamos y utilizamos sobre usted?

Los datos personales que sean recabados de usted podrán incluir, pero no se limitan a:

“Nombre completo, correo electrónico, número telefónico, direcciones en redes sociales, datos
patrimoniales como cuentas bancarias, créditos, bienes muebles e inmuebles, activos, pasivos,
entre otros, y comprobantes oficiales que acrediten su identidad y la información”.

La información que proporcione deberá ser veraz y completa. Por lo que queda bajo su
responsabilidad la veracidad de los datos proporcionados y en ningún caso NEW VENTURES
será responsable a este respecto.

La información proporcionada ya sea de manera directa en nuestro portal Web
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www.nvgroup.org, redes sociales de la empresa, aplicaciones móvil o bien por correo
electrónico, estará sujeta a lo establecido en el presente Aviso de Privacidad.

4. ¿Qué datos personales sensibles utilizaremos?

Para el cumplimento de los objetivos antes mencionados, podemos recabar sus datos
personales sensibles por diferentes vías. Usualmente recabamos sus datos cuando usted nos
los proporciona directamente (a través de nuestros empleados, colaboradores, procuradores de
fondos o de nuestra página de Internet). En ocasiones, recabamos sus datos de manera
indirecta, a través de otras fuentes permitidas por la Ley.

Los datos personales sensibles que obtenemos pueden ser: Historial Académico, Historial
Laboral, Número de Seguridad Social, Clave Única de Registro de Población, Registro Federal
de Contribuyentes, Fotografías (para integrar el expediente del interesado), Credencial de
Elector, Pasaporte, Visa de Trabajo en caso anterior(es), Sueldo Anterior.

Otorgo mi consentimiento para que mis datos personales sensibles sean tratados
conforme a lo señalado en el presente aviso de privacidad.

5. ¿Con quién compartimos su información y para qué fines?

NEW VENTURES podrá transferir los datos personales que obren en sus bases de datos a
terceras personas, nacionales o extranjeras, como pudieran ser de manera enunciativa, mas no
limitativa:

Destinatario de los Datos Personales Finalidad
Empresas nacionales o extranjeras pertenecientes a
nuestro grupo corporativo, que operan bajo nuestros
mismos procesos y políticas internas, tales como:

- Colaboradores de NEW VENTURES: Equipo
Administrativo y equipo de Talento, Project
managers (del programa al que aplicaron los
emprendimientos y de otros programas
potenciales), acceleration managers y Colectiva
Manager.

- Aliados: empresas o entidades internacionales
que fondean los programas de aceleración de
NEW VENTURES. Ejemplos: IKEA, Shell, BBVA,
GIZ, Agencia de Cooperación Suiza, etc.

- New Ventures Capital: fondo de inversión de
NEW VENTURES

- Viwala: financiera de NEW VENTURES
- Red de fondos: nacionales e internacionales
- Red de ángeles inversionistas
- Mentores(as)/Consultores(as)/Especialistas:

mentores de la Red de Mentores de NEW
VENTURES; mentores que son colaboradores en

Con la finalidad de otorgarle un mejor
servicio y cumplir con nuestra
normativa interna.
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las empresas aliadas que participan en el
programa de aceleración de forma voluntaria.

- Otras aceleradoras
- Universidades
- Agencias de cooperación
- Plataformas internacionales

Empresas o instituciones con las que tengamos un
contrato celebrado y/o por celebrar, que sea de su
interés otorgar beneficios a nuestro grupo
corporativo, a nuestra red de emprendimientos, a
nuestra red de aliados y/o a nuestra red de fondos.

Con la finalidad de otorgarle
beneficios.

Autoridades competentes. Para las siguientes finalidades:
Cumplir con un mandato debidamente
fundado y motivado; cumplir con
disposiciones legales o
reglamentarias; ejercicio o defensa de
un derecho en un proceso judicial.

No realizamos transferencias que requieran su consentimiento.

6. Utilización de datos personales en redes sociales.

NEW VENTURES en cumplimiento de sus objetivos pública sus contenidos y eventos en
diversas redes sociales, para lo cual se podrán publicar imágenes y algunos datos personales
de sus colaboradores, trabajadores, beneficiarios y miembros.

Las redes sociales utilizadas por NEW VENTURES son:

- Youtube.
- Whatsapp.
- Facebook.
- Instagram.
- Twitter.
- LinkedIn.
- Pinterest.
- Tik Tok.
- Telegram
- Slack.

7. ¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a
su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para que los utilizamos
y las condiciones de uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como
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oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se
conocen como derechos ARCO.

El titular de los datos personales, podrán ejercer sus derechos Acceso, Rectificación,
Cancelación u Oposición (Derechos ARCO), mismos que se encuentran consagrados en la Ley
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, presentando una
solicitud por escrito en nuestro domicilio, ubicado en Corina 59, Col. del Carmen 04100 Ciudad
de México, México o envíe su solicitud a las direcciones de correo recepcion@nvgroup.org y
aura@nvgroup.org

Con la finalidad de poder atender su solicitud, ésta deberá satisfacer todos los requisitos
estipulados en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los
Particulares, como son:

● El nombre del titular, domicilio, número telefónico o correo electrónico para comunicarle
la respuesta a su solicitud.

● Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal del
titular.

● La descripción clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos antes mencionados (en caso de modificación se deberá
indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentación que sustente su
petición).

● Cualquier otro documento o elemento que facilite la localización de datos personales.

Los documentos deberán ser escaneados y adjuntados al correo electrónico para verificar la
veracidad de estos.

Los Datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo de
dar trámite a las solicitudes de derechos arcos son los siguientes:

- Talento, talento@nvgroup.org, 56 04 55 55
- Administración, recepcion@nvgroup.org, 56 04 55 55
- Colectiva, colectiva@nvgroup.org, 55 79 46 10 05

8. ¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los
casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible
que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo,
usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implica que
no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con
nosotros.

Para revocar su consentimiento deberá presentar una solicitud por escrito en nuestro domicilio,
ubicado en Corina 59, Col. del Carmen 04100 Ciudad de México, México o envíe su solicitud
indicando de forma precisa el consentimiento que desea revocar, a las direcciones de correo
recepcion@nvgroup.org y aura@nvgroup.org
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El procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento es el siguiente:
● Una vez recibida su solicitud para ejercer sus derechos ARCO debidamente integrada y

con los requisitos legales vigentes, recibirá contestación de nuestra parte en un plazo
no mayor a 20 días hábiles.

● Si resultara procedente, se hará efectiva dentro de los 15 días hábiles siguientes a que
le comunicamos nuestra respuesta.

● En caso de estar inconforme con la respuesta notificada, tendrá un plazo de 20 días
hábiles para ponerse en contacto con nosotros, indicando su inconformidad o inquietud,
con la finalidad de resolver dicha situación.

● En caso de no responder nuestra contestación en el plazo señalado, NEW VENTURES
entiende de buena fe que está conforme con nuestra respuesta.

9. ¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal,
le ofrecemos los siguientes medios:

Además del procedimiento contemplado en la sección inmediata anterior, usted puede limitar el
uso o divulgación de sus datos personales, registrándose en el “Listado de Exclusión
Publicitaria para Participantes o asistentes de NEW VENTURES, con el objeto de que no
utilicemos su información personal para finalidades publicitarias, promocionales, y
mercadotécnicas. Para solicitar su registro, así como para obtener más información al respecto,
usted puede contactar a nuestro oficial de privacidad vía correo electrónico
recepcion@nvgroup.org y aura@nvgroup.org

Su inscripción en el Registro Público para Evitar Publicidad, que está a cargo de la
Procuraduría Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales no sean
utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios. Para más
información sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet de la PROFECO
(https://www.gob.mx/profeco), o bien ponerse en contacto directo con ésta.

10. El uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal de Internet.

Le informamos que en nuestra página de Internet utilizamos COOKIES, WEB BEACONS y
otras tecnologías a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario
de Internet, brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestra página,
así como ofrecerle nuevos productos y servicios basados en sus preferencias.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologías de rastreo son los siguientes:
horario de navegación, tiempo de navegación en nuestra página de Internet, secciones
consultadas, y páginas de Internet accedidas previo a la nuestra.

Asimismo, le informamos que sus datos personales que se obtienen a través de estas
tecnologías los compartiremos con personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas
a nosotros, para los siguientes fines y con previa autorización de usted, de acuerdo apartado
número 5 del presente aviso.

Estas tecnologías podrán deshabilitarse siguiendo los siguientes pasos: 1. Acceder a nuestra
página de Internet, sección “Términos y condiciones del sitio”, subsección “Cookies”; 2. Dar clic
en la subsección “Cookies”; 3. Leer el mensaje de advertencia sobre la deshabilitación de
cookies, y 4. Dar clic en la leyenda de activar el mecanismo de deshabilitación de cookies.
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Para ejemplificar lo anterior, en las siguientes ligas se encuentra la forma de cómo hacerlo para
estos tipos de navegadores:

Desde Internet Explorer (en Windows)
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies

Firefox
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we

Google Chrome
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Safari en Mac
http://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

Para más información, así como para atender cualquier duda o comentario, usted podrá
contactarse vía correo electrónico con nuestro oficial de privacidad.

11. Modificaciones al Aviso de Privacidad. ¿Cómo puede conocer los cambios a este
aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad o por otras causas.

El procedimiento con relación a la notificación vía Internet es el siguiente: (i) Ingrese a nuestra
página de Internet: www.nvgroup.org. En caso de haber modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, habrá una notificación que se lo haga saber; (ii) acceda a la liga
de aviso de privacidad; (iii) ahí encontrará la versión vigente con la fecha de la más reciente
actualización.

12. Quejas y denuncias por el tratamiento indebido de datos personales

Si usted considera que su derecho de protección de datos personales ha sido lesionado por
alguna conducta de nuestros empleados, encargados o de nuestras actuaciones o respuestas,
y presume que en el tratamiento de sus datos personales existe alguna violación a las
disposiciones previstas en la Ley, podrá interponer la queja o denuncia correspondiente ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales
(“INAI”), para mayor información visite https://home.inai.org.mx/.

13. Consentimiento expreso y por escrito

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales y datos personales sensibles serán
resguardados bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas las cuales
han sido implementadas con el objeto de proteger sus datos personales contra daño, pérdida,
alteración, destrucción o el uso o acceso o tratamiento no autorizado.

La Web Site de NEW VENTURES puede llegar a conectar con ciertos links de otras páginas
Web que pertenecen a terceros sobre los que NEW VENTURES no tiene control alguno. En
estos supuestos NEW VENTURES no asume responsabilidad alguna ni compromiso sobre las
políticas de privacidad de la información contenidas en esas páginas.
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Esta declaración de Privacidad está sujeta a la Política de Privacidad de NEW VENTURES lo
cual constituye un acuerdo legal entre usted y NEW VENTURES.

Al navegar en el sitio Web de NEW VENTURES, significa que ha leído, entendido y está de
acuerdo con los términos antes expuestos.

 Otorgo mi consentimiento para que mis datos personales sean tratados conforme a lo
señalado en el presente aviso de privacidad.

 Se declara que se encuentra de acuerdo con el presente aviso, el cual será firmado de
forma autógrafa o electrónica por el titular de los datos personales.

14. Datos de Contacto

En caso de tener dudas o comentarios respecto del presente Aviso de Privacidad, así como
para ejercitar sus derechos ARCO le proporcionamos nuestros datos de contacto:
Consultoría en Negocios Sustentables, S.C
Dirección: Corina 59, Col. del Carmen 04100 Ciudad de México, México
Teléfono: 55 79 46 10 05
Correo: recepcion@nvgroup.org y aura@nvgroup.org

Última actualización: 3 de enero de 2023.

Nombre del Titular: ____________________________
Firma: ____________________________

(Si se aceptan las casillas de verificación del Aviso de privacidad, desde su IP (“protocolo de
Internet”) y navegador web, y salvo que no se oponga la persona titular de los Datos, se
considerará que se ha dado la autorización).
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